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1. Responsable del Tratamiento de Datos
Nombre del Negocio: CRAFT 19, Gourmet Sin Complejos S.L.
Dirección: C/Rodriguez San Pedro 24, 3D, 28015 Madrid, España
Información de Contacto: info@craft19.com / +34 919993176

2. Finalidad de la Videovigilancia
Nuestro sistema de videovigilancia se implementa exclusivamente con fines de seguridad y para
garantizar la protección de los empleados, clientes y bienes dentro de nuestras instalaciones. Este
sistema disuade posibles infracciones, previene robos y ayuda a resolver incidentes cuando es
necesario.

3. Base Legal
La base legal para el tratamiento de datos de videovigilancia es nuestro interés legítimo en
mantener un entorno seguro para nuestro negocio, empleados y clientes, según lo establecido en el
Artículo 6(1)(f) del RGPD.

4. Áreas Bajo Vigilancia
Las cámaras de videovigilancia están instaladas en las siguientes áreas:

• Bara en Local 56

• Cocina en Local 19

• Obrador en Almacén 8

• Seco en Almacén 7a

Es importante destacar que no se monitorean áreas donde se espera privacidad, como los baños
o las áreas de descanso.

5. Datos Recopilados
Recopilamos grabaciones de video en forma de imágenes y videos. Nuestro sistema no graba
sonido. Los datos de video pueden capturar imágenes identificables de empleados, clientes y otras
personas presentes en las áreas monitoreadas.

6. Acceso a los Datos de Video
Solo el personal autorizado tiene acceso a las grabaciones de video, incluyendo:

• Jefe de Seguridad (Craig Kollegger Bales / craig@craft19.com)

El acceso se otorga bajo un criterio de necesidad para asegurar el manejo adecuado y seguro de
los datos.

7. Período de Retención de Datos



Las grabaciones de video se almacenan durante un máximo de 30 días. Después de este período,
el material se elimina automáticamente, salvo que sea necesario para una investigación específica
o con fines legales, en cuyo caso puede conservarse hasta que el asunto sea resuelto.

8. Seguridad de los Datos
Hemos implementado medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos de
video, incluyendo:

• Control de acceso a dispositivos de almacenamiento.

• Encriptación y monitoreo regular para prevenir el acceso no autorizado.

Estas medidas aseguran que los datos permanezcan seguros contra accesos, modificaciones o
divulgaciones no autorizadas.

9. Sus Derechos de Protección de Datos
Según el RGPD, las personas cuyas imágenes sean captadas por nuestro sistema de
videovigilancia tienen los siguientes derechos:

• Derecho de Acceso: Puede solicitar acceso a los datos de video en los que aparece,
siempre que la grabación esté dentro del período de retención.

• Derecho de Rectificación y Eliminación: Aunque los datos de video no pueden ser
editados, puede solicitar que se eliminen las grabaciones en las que aparece si no existe una
obligación legal superior para retenerlas.

• Derecho a la Restricción y Objeción: Tiene derecho a oponerse a la videovigilancia si
considera que vulnera sus derechos de privacidad. Por favor, contáctenos para discutir
cualquier preocupación específica.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, comuníquese con nosotros utilizando la información
proporcionada en la Sección 1.

10. Transferencias Externas
No transferimos sus datos de video fuera del Espacio Económico Europeo (EEE). No existen firmas
de seguridad externas involucradas en la supervisión de las grabaciones.

11. Cambios a esta Política de Privacidad
Es posible que actualicemos esta Política de Privacidad periódicamente para reflejar cambios en
nuestras prácticas o requisitos normativos. Cualquier actualización significativa será comunicada a
través de nuestro sitio web o de la señalización en las instalaciones.

12. Información de Contacto
Para consultas o para ejercer sus derechos en relación con sus datos, por favor contáctenos en:
Email: info@craft19.com

Teléfono: +34 919993176



Al ingresar a nuestras instalaciones, usted reconoce y acepta la videovigilancia para los fines
descritos en esta política.


